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A necessidade da transformacdo organizacional é um desafio constante para as empresas,
sendo de salientar que a capacidade de se transformarem permite que as organiza¢gdes cres¢cam
e obtenham vantagens competitivas duradouras. O avanco crescente da tecnologia tem
impulsionado essa necessidade de transformacao, com vista ao aperfeicoamento dos processos
produtivos e de gestdo organizacional. Assim, com os novos desafios da era digital, gestores
das mais diversas areas, tais como as do negdcio, da saude e da educagdo, passam a ter de
desenvolver competéncias para transformar as suas organizac¢des. No entanto, a transformacao
digital, também chamada de Industria 5.0, € um empreendimento continuo e complexo, sendo
importante a atribuicdo de responsabilidades, adequadas e claras, com vista a definicao e
implementacado de uma estratégia de transformacgéo (Matt, Hess & Benlian, 2015). Importa ainda
salientar que, embora as estatisticas ja indicassem um crescimento das tecnologias associadas
a transformagcao digital, no mundo, a pandemia da COVID-19 tem acelerado este processo (e.g.,
Salles, 2021) nas mais diversas &reas, incluindo a do ensino (transicdo brusca do ensino
presencial para o ensino a distancia), com grandes repercussdes e alteracfes, especialmente
no caso dos professores e dos estudantes (Silva, Sousa, & Moniz, 2022).

Neste contexto, o primeiro semestre de 2023, de um modo amplo e abrangente, tem sido
marcado por diferentes eventos que tém impactado os negdcios e os mercados. A inovagao e as
tecnologias emergentes, tais como Internet of Things (IoT), Sistemas cyber-fisicos, big data,
inteligéncia artificial, computacdo em nuvem (cloud computing), Blockchain, robots auténomos,
realidade aumentada, realidade virtual, andlise de contetdos, entre outros, estdo a mudar o
contexto empresarial a nivel mundial. E natural que, consequentemente, se perspetivem grandes
reestruturacées nas organizacoes.

Neste quadro, a Comissdo Europeia (2020), no seu relatério “Plano Estratégico 2020-2024:
Investigagdo e Inovagao”, afirmam que a investigacdo e a inovagdo sdo as mais poderosas
politicas europeias para impulsionar as economias da Unido Europeia e a competitividade,
realcando os seguintes objetivos a alcancar: meio ambiente e clima, futuro digital, emprego e
economia, protecao dos cidadaos e valores, democracia e direitos. Alias, no relatério “Future of
Jobs Report” da World Economic Forum (2023), é possivel interpretar que, em alinhamento com
o desenvolvimento disruptivo das competéncias dos colaboradores, as organizacfes estdo a
desenvolver e a ampliar os seus planos de formacdo com especial énfase no pensamento
analitico. Repensar estratégias empresariais, inovar e promover o desenvolvimento de novas
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competéncias por parte dos colaboradores ira permitir adaptar metodologias e procedimentos e
alinhar as competéncias voltadas para o conhecimento. E nesta area, a do conhecimento, que o
ensino se apresenta como uma procedéncia eximia.

E importante questionarmos como preparar as geragdes vindouras. Se, por um lado, s&o
apresentadas varias solucdes tecnolégicas para complemento das salas de aulas, por outro lado,
devemos valorizar também as competéncias transversais, os valores e 0 espirito critico.
Assomam estudos que contemplam o tema sucesso escolar, contribuindo para o conhecimento
e sugestbes de melhoria (e.g., Banha, 2017).

E consubstanciado por este contexto que a €3 — Revista de Economia, Empresas e
Empreendedores na CPLP, uma revista de periodicidade bianual, de acesso aberto, imediato e
gratuito, através da Internet (formato eletrénico), seguindo o principio da livre disponibilizacéo do
conhecimento cientifico com base na responsabilidade cientifica e social e na transferéncia de
conhecimento para a sociedade, divulga o presente niumero. O primeiro semestre pautou-se pela
melhoria continua dos processos internos, que se traduziu em tempos menores de publicagédo e
ampliacao do seu conselho cientifico.

Neste nimero da e3, sdo publicados seis artigos que abordam temas bastante relevantes no
contexto das organiza¢fes na atualidade, os quais serdo referidos e resumidos seguidamente.

O primeiro capitulo, denominado “Planeamento por Cenarios para Pequenos Negdcios para uma
Era P6s-Pandémica: Uma Perspetiva Dinamica”, apresenta um estudo exploratério que tem
como objetivo identificar cenarios utilizados pelas pequenas empresas para se prepararem para
0 seu retorno e a manutencao da sua atividade, apds o periodo de pandemia, utilizando uma
abordagem quantitativa. Adicionalmente, é também apresentada uma revisdo de literatura
bibliométrica centrada no planeamento de cenarios, na estratégia e na teoria das capacidades
dindmicas, no periodo pds-pandemia, recorrendo a publica¢des indexadas na base de dados
SCOPUS.

No capitulo seguinte, designado por “Proposta de um Modelo Digital de Reconciliagdo
Terapéutica com recurso a BlockChain e Inteligéncia Artificial”’, é apresentada a proposta de um
modelo inovador de gestéo de dados clinicos dos pacientes, prescri¢cdes eletrdnicas e registo
eletrénico de dispensa de medicagédo, usando tecnologia emergente, nomeadamente blockchain
e servicos de inteligéncia artificial. As vantagens relativas a reconciliagdo terapéutica serdo
mensuraveis com base na esperada diminuigdo continua da morbimortalidade associada ao erro
terapéutico.

O terceiro capitulo, denominado de “Localizagdo e Traducdo de Paginas Web da McDonald’s:
Adaptacéo Intercultural”, aborda a pesquisa e a andlise de conteudo de péaginas Web,
focalizando-se na dimenséo Cultural. Os autores analisaram e compararam as paginas Web da
McDonald’s de paises de continentes distintos e as respetivas adaptagdes culturais percebidas,
com base, essencialmente, na observacdo e revisdo da literatura. Os principais resultados
evidenciam produtos, campanhas de marketing, apresentacdo multimédia e efeitos, entre outros
aspetos. De facto, compreender os conceitos de cultura e de comunicac¢do na Web revela-se
muito pertinente na atualidade.

Segue-se o quarto capitulo, designado por “Stakeholder Theory - Systematic Literature Review”,
o qual explora e analisa a literatura relacionada com a Teoria dos Stakeholders, utilizando como
metodologia a andlise bibliométrica de publicagcdes indexadas na base de dados Web of
Science. Os autores, para além de destacarem alguns dos autores mais citados, as publicacdes
ao longo do tempo (entre 1989 e 2020), a rede de colaboracgéo entre instituicdes, autores e paises
no periodo temporal analisado, destacam também os principais temas de investigacao e paises
onde foram realizados estudos neste ambito. Os resultados indicam uma tendéncia cresceste
nas publicacdes de artigos referentes a Teoria dos Stakeholders.



O quinto capitulo, com o titulo “A Sociedade da Informacéo: Novas Possibilidade para a
Humanizagcdo da Economia”, tem como objetivo identificar novas possibilidades para a
humanizacédo da economia que tém surgido no seio da sociedade da informacéo para a terceira
década do século XXI, fazendo uma revisdo de literatura nas areas de Economia, Filosofia,
Psicologia e Sociologia. Os autores realcam a contribuicdo de tecnologias computacionais e
digitais para a superacao do oportunismo e esbo¢cam alguns caminhos com vista a reduzir a
alienacao suscetivel de ocorrer em contexto de ambiente virtual.

Finalmente, o sexto artigo, intitulado “Recolha e Estruturacdo da Informagédo no ambito de um
Estagio”, apresenta um estudo de caso referente a integracdo de uma Unidade Curricular de
Estagio (numa instituicdo), no plano de estudos de uma licenciatura da area da Ciéncia da
Informacado. Para além da revisédo da literatura, onde sdo abordados topicos relevantes, tais
como Ciéncia da Informacao, Gestdo da Informacédo, Gestdo do Conhecimento, Relacdo da
Gestéo da Informacdo com a Gestdo do Conhecimento, Bases de Dados, Sistemas de Gestédo
de Bases de Dados e Modelacéo de dados, é efetuada uma descricao detalhada das atividades
desenvolvidas no estagio, o qual envolve a mobilizacdo de conhecimentos e de competéncias
adquiridas ou desenvolvidas previamente no &mbito do plano de estudos.

Termindmos este editorial expressando a nossa gratiddo a todos os autores e revisores
envolvidos nesta edicéo, esperando que este nimero da e3 se revele uma leitura bastante util
para todos aqueles que estdo mobilizados em torno das teméaticas da Transformacao Digital.
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